Ministerio de las
Culturas, las Artes
v el Patrimonio

REF.: APRUEBA TRATO DIRECTO.

RESOLUCION EXENTA N°

SANTIAGO, USSEszg* 1576
VISTOS: Ex E N TA

La Ley N° 21.045 que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio; el D.F.L. N° 35 de
2017; el D.F.L. N°5.200 de 1929; ambos del Ministerio de Educacién; la Resolucién N°7, de 2019,
de la Contraloria General de la RepUblica; el articulo 8 letra g), de la Ley N° 19.886 de Bases sobre

Contratos Administrativos de Suministros y Prestacién de Servicios; el articulo 10 N° 7, letra d) del
D.S. N” 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que contiene el Reglamento de la Ley N° 19.886;
el D.S. N°1 de 2019, del Ministerio de las Culturas, las Artesy el Patrimonio, y

CONSIDERANDO:

1; Que, el Sistema Nacional de Archivos, dependiente del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural (SNPC), en el marco del Proyecto "lmplementacién del sistema de
transferencia, conservacién y disponibilizacion de documentos digitales”, que cuenta
con el financiamiento del Programa de Modernizacién del Sector Publico del Ministerio
de Hacienda y el Banco Interamericano del Desarrollo, tiene por objetivo dotar al
Archivo Nacional de un sistema para recibir transferencias de documentos electrénicos,
producir directrices técnicas, proponer normativa asociada y generar productos que
faciliten su implementacién, basado en el estandar archivistico OAIS.

2. Que, con el propdsito de dar cumplimiento al componente tres que plantea el proyecto
“Instalacion y Desarrollo de Tecnologia”, se requiere implementar una capa especifica
para tratar la preservacion a largo plazo en la plataforma basada en el estandar OAIS.

3. Que, ARTEFACTUAL SYSTEMS INC ha desarrollado el software ARCHIVEMATICA,
disefiado especificamente para la preservacién a largo plazo de documentos
electronicos de archivo, basado en la norma reconocida internacionalmente para la
preservacion digital ISO 14721: 2012 Space Data And Information Transfer Systems -
Open Archival Information System (OAIS) - Reference Model Modelo de referencia para
un Sistema Abierto de Informacién de Archivo (OAIS), utiliza estdndares ampliamente
aceptados para metadatos, incluyendo metadatos para la conservacidon de documentos
como PREMIS y METS. Ademds trabaja con protocolos que permiten su
interoperabilidad con otros sistemas de archivos como OAI-PMH y SWORD.

4. Que, ARTEFACTUAL SYSTEMS INC ofrece servicios de soporte técnico presencial y
remoto para el software ARCHIVEMATICA, desarrollo de software, migracién de datos,
capacitaciones y asesorfas respecto a estrategias de preservacidon digital. Entre sus
clientes destacan instituciones como National Library of Sweden, National Library of
Wales, Canadian Council of Archives, Archives de Montréal y New York Public Library.

Miraflores N° 50
Santiago, Chile

Tel: +56 2 2413 55 00
www.archivonacional.cl

Gobierno de Chile




5. Que, se necesita la provision de un servicio de consultoria que permita implementar las
mejores practicas, procedimientos, configuraciones y ajustes adecuados, y -si es el
caso- las modificaciones de software necesarias para una implementacidn exitosa de
OAIS en su preservacion, en aspectos como planificacion de la conservacién vy
perspectivas de conservacion de los documentos electrénicos que serén resguardados
por el Archivo Nacional.

B. Que, ARTEFACTUAL SYSTEMS INC, no tiene interés en inscribirse en el Sistema de
Compras Publicas del Estado, Chilecompra, por ser una organizacidn extranjera.

7. Que, conforme a lo dispuesto anteriormente se hace necesaria la contratacién de
ARTEFACTUAL SYSTEMS INC por el servicio soporte técnico presencial y remoto para el
software archivematica, desarrollo de software, integraciéon con plataforma de
transferencia electrénica, capacitaciones presenciales y asesorias respecto a estrategias
de preservacion digital a largo plazo y migracién de datos, por un monto que asciende a
un maximo de USDS 130.000.

RESUELVO: | EXENTﬂ

1. APRUEBASE mediante Trato Directo la contratacién de la empresa ARTEFACTUAL SYSTEMS
INC, por los servicios de soporte técnico presencial y remoto para el software

archivematica, desarrollo de software, integracion con plataforma de transferencia
electrdnica, capacitaciones presenciales y asesorias respecto a estrategias de preservacion
digital a largo plazo y migracién de datos.

2. APRUEBASE el contrato suscrito entre el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y
Artefactual Systems Inc, cuya transcripcidn integra vy fiel es la siguiente:

CONTRATO

“SERVICIO SOPORTE TECNICO PRESENCIAL Y REMOTO PARA EL SOFTWARE ARCHIVEMATICA,
DESARROLLO DE SOFTWARE, INTEGRACION CON PLATAFORMA DE TRANSFERENCIA
ELETRONICA, CAPACITACIONES PRESENCIALES Y ASESORIAS RESPECTO A ESTRATEGIAS DE
PRESERVACION DIGITAL A LARGO PLAZO Y MIGRACION DE DATOS”,

ENTRE

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
Y

ARTEFACTUAL SYSTEMS INC

En Santiago de Chile, a 19 de agosto de 2019, comparecen: por una parte, el Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, en adelante e indistintamente el “SNPC”, RUT N° 60.905.000-4, representado
por el Director Nacional don CARLOS MAILLET ARANGUIZ, Chileno, cédula nacional de identidad
N2 12.045.470-6, ambos domiciliados para estos efectos en Avenida Libertador Bernardo
O’Higgins N2 651, comuna de Santiago, Region Metropolitana; y por la otra parte la empresa
ARTEFACTUAL SYSTEMS INC., en adelante e indistintamente “La Empresa”, Number BC0599163,
representada legalmente por Justin Simpson, Pasaporte N°AD932530, domiciliados para estos
efectos en 201-301 Sixth Street, New Westminster BC, Canada V3L 327. Todos mayores de edad,
quienes exponen lo siguiente:
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PRIMERO. ANTECEDENTES DEL CONTRATO: El SNPC requiere la contratacion de los servicios de
soporte técnico presencial y remoto para el software Archivematica, desarrollo de software,
migracién de datos, capacitaciones y asesorias respecto a estrategias de preservacion digital de la
empresa internacional ARTEFACTUAL SYSTEMS INC., Number BC0599163.

SEGUNDO. DOCUMENTACION DEL CONTRATO: Forman parte del presente contrato la Definicién
de requerimientos establecida por el Proyecto de Modernizacién y la Oferta Técnica y econémica
de la empresa.

TERCERO. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA: Por el presente acto la Empresa se obliga a ejecutar el
“SERVICIO SOPORTE TECNICO PRESENCIAL Y REMOTO PARA EL SOFTWARE ARCHIVEMATICA,
DESARROLLO DE SOFTWARE, INTEGRACION CON PLATAFORMA DE TRANSFERENCIA
ELETR()NICA, CAPACITACIONES PRESENCIALES Y ASESORIAS RESPECTO A ESTRATEGIAS DE
PRESERVACION DIGITAL A LARGO PLAZO Y MIGRACION DE DATOS”, de ahora en adelante la
“Consultoria”, conforme a lo establecido en Definicién de requerimientos y lo sefialado en su
oferta.

La Empresa declara haber estudiado la concordancia entre todos los antecedentes para ejecutar
los servicios, sus detalles y hacer entrega del servicio solicitado.

CUARTO. PLAZO DEL CONTRATO Y RENOVACION: El contrato tendra vigencia diferenciada para
los servicios, estableciendo el término de la “Consultoria” para el 29 de noviembre de 2019, y el
termino del “Soporte y Servicio anual” que se hara efectivo una vez que se realicé el pago del Hito
6 vy se prolongara por un afio.

S6lo por razones fundadas debidamente calificadas por el SNPC, se podrd ampliar el plazo de
vigencia del contrato ante lo cual el proveedor debera ampliar el plazo de la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato.

Dada la especial naturaleza de los servicios requeridos segtn las especificaciones técnicas y para
dar continuidad al trabajo de Investigacién Archivistica, puesta en valor y generacién de contenido
web, mediante resolucién fundada, se podra renovar por un periodo de hasta 12 meses, siendo
facultativo para el SNPC la autorizacién de la renovacion y la determinacién del plazo, segtn el
andlisis de gestion del contrato, evaluacién del proveedor, valores de mercado y disponibilidad
presupuestaria. De renovarse el contrato, el proveedor deberd hacer entrega de una nueva
garantia de fiel cumplimiento.

QUINTO. PRECIO: Por los servicios sefialados, el SNPC se obliga a pagar a La Empresa la suma total
de hasta USD $130.000 (ciento treinta mil délares) exentos de IVA.

SEXTO. FORMA DE PAGO: El SNPC procedera a efectuar los pagos, de acuerdo al cumplimiento de
los siguientes hitos y entregables:

CONSULTORIA ARCHIVEMATICA

Hito | Entregables Fecha limite Mento del
pago en USS
1 Firma del contrato Primer dia del proyecto $ 6.000,00
2 Proyecto descubrimiento completo y prueba | Semana 3 $ 7.000,00
de concepto Entorno desplegado.
3 Taller y capacitaciones presenciales (en Semana 6 $18.230,00
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dependencias que proveera el Archivo
Nacional), totalmente realizadas

Prueba de soporte de concepto Semana 10 $ 15.000,00

Plan comercial entregado

5 Plan de negocios (business blue print) Semana 12 $ 13.000,00
totalmente aceptado

Precio total $ 59.230,00

La Empresa debera enviar un informe que dé cuenta del cumplimiento de cada etapa y el
documento tributario correspondiente al Coordinador de Proyecto, quien tendra 5 dias habiles
para validar el contenido y dar orden de pago.

SOPORTE Y SERVICIO ANUAL

Hito | Entregables Fecha limite Monto del
pago
Contrato anual de mantenimiento de 01 de diciembre de S 24.999,00
Archivematica 2018
° 200 horas de consultoria de servicios 01 de diciembre de S 30.000,00
profesionales adicionales 2019
Total S 54.999,00

La Empresa debera enviar un documento que acredite la contratacién del soporte y los servicios
por el periodo anual correspondiente y, ademds el documento tributario correspondiente, al
Coordinador de Proyecto quien tendra 5 dias habiles para validar el contenido y dar orden de

pago.

Cada pago se realizard dentro del plazo de 30 dias contados desde la presentacién del documento
tributario respectivo, segln la naturaleza de los servicios. Se deja expresa constancia que este
serd pagado una vez recibido conforme los bienes o productos, lo que deberd acreditarse

mediante el respectivo informe por la Unidad Técnica a cargo v/o del responsable de coordinar el
proyecto.

El documento tributario deberd ser extendido a nombre de:

Razoén Social  : Servicio Nacional del Patrimonio Cultural
RUT : 60.905.000-4

Giro : Cultura

Domicilio : Miraflores N° 50, Santiago.

SEPTIMO. AUMENTO Y/O DISMINUCION DE SERVICIOS:

En caso de ser necesario, mediante resolucion fundada y habiendo disponibilidad presupuestaria,
el SNPC podra aumentar o disminuir los servicios contratados y consecuentemente el monto del
contrato, debiendo aumentarse y/o disminuirse, segin proceda, el monto y la vigencia de las
garantias. En relacién al aumento sefialado, este no podréd ser superior a un 30% del valor del
contrato. Lo anterior, sin perjuicio de que el monto del contrato mas el aumento del mismo, no
podrd superar el monto del rango del trato directo.

Gobierno de Chile



OCTAVO. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el presente acto, y con el
proposito de asegurar la prestaciéon de servicios, la Empresa entregara al SNPC una garantia
equivalente al 5% del valor total del contrato con fecha de vencimiento 90 dias posteriores al
término de los servicios, es decir, vencimiento 03 de marzo de 2021.

La Unidad de Administracién y Presupuesto del Archivo Nacional, sera la responsable de recibir la
garantia y enviarla para su custodia al Departamento de Tesoreria del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural.

El SNPC devolvera la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, una vez transcurridos
90 (noventa) dias contados desde el término del contrato, para ello, la Unidad técnica del contrato
deberd emitir un certificado que acredite tal situacién, solicitando la devolucién del documento de
garantia.

En caso de renovacién de contrato, la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato sera
devuelta contra la entrega de la nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento por el segundo
periodo del contrato.

NOVENO. MULTA: La empresa podrd ser objeto de la aplicacion de multas por atrasos o
incumplimientos derivados de su responsabilidad en los siguientes casos:

SLA de lera Respuesta

El SNPC cobrara a la Empresa multas por el retraso en la primera respuesta de toma de
conocimiento respecto a un requerimiento de servicios actualmente prestado o bien de servicios
de garantias de software, de acuerdo a sus condiciones comerciales vigentes.

Las multas se aplicardn por un monto de US$25 por cada hora habil de atraso, con un tope de 10%
del valor neto, respecto del pago que corresponda (USS 24.999).

SLA Onsite

El SNPC cobrard a la Empresa multas por el retraso de la respuesta efectiva al requerimiento
informado (cambio de persona asignada y/o inicio de programa de mantencién y/o garantia de
software) contado desde la entrega de la primera respuesta a la informacién de requerimiento, de
acuerdo a sus condiciones comerciales vigentes.

Las multas se aplicaran por un monto de US$25 por cada dia habil de atraso, con un tope de 10%
del valor neto, respecto del pago que corresponda.

Procedimiento para Aplicacion De Multas

Detectada una situacion que amerite la aplicacidon de multas por parte del SNPC o del funcionario
responsable, éste le notificard a la Empresa por correo electrénico, indicando la infraccién
cometida, los hechos que la constituyen y el monto de la multa. A contar de la notificacion de la
comunicacién precedente, la empresa tendrd un plazo de diez dias habiles para efectuar sus
descargos, acompanando todos los antecedentes que estime pertinentes.

Vencido el plazo sin presentar descargos, el SNPC dictard el respectivo acto administrativo
aplicando la multa.

Si el adjudicatario hubiera presentado descargos en tiempo y forma, el SNPC tendré un plazo de
hasta treinta dias habiles a contar de la recepcion de los mismos, para rechazarlos o acogerlos,
total o parcialmente, lo que se determinard mediante acto administrativo que se notificard al
adjudicatario, personalmente o por carta certificada.
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Contra la resolucion que aplique la multa respectiva procederan los recursos establecidos en la Ley
19.880, Ley de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los érganos de
la Administracién del Estado.

Cobro de la Multa

El monto de las multas serd rebajado del pago que el SNPC deba efectuar al La Empresa en las
facturas o boletas mds préximas y, de no ser suficiente este monto o en caso de no existir pagos
pendientes, se le cobrard directamente, debiendo ser pagada dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la notificacién del requerimiento.

El no pago de la multa, dentro de los plazos establecidos, faculta a la Entidad para requerir la
ejecucion de la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.

Los montos percibidos por multas ingresarén al presupuesto del SNPC.
Procedimiento de Reposicion

La Empresa dispondra del plazo de cinco dias habiles, a contar de la fecha de notificada la
resolucién que le impone la multa, para reponer fundadamente, acompafiando todos los
antecedentes pertinentes a la reposicién.

El jefe superior de la respectiva Entidad o la autoridad que sea competente, resolvera dentro de
los 30 dias habiles siguientes, acogiendo o rechazando total o parcialmente la Reposicién.

DECIMO. NATURALEZA DEL CONTRATO: El presente contrato no implica vinculo laboral alguno
entre La Empresa con el SNPC, ni dependencia, ni sujecion de horario. En consecuencia, La
Empresa es el exclusivo empleador del personal que se destine al cumplimiento de las
obligaciones del mismo, el que deberd ser contratado de acuerdo con las normas vigentes del pais
de origen, si correspondiere y el SNPC no tiene ni tendrd vinculo laboral ni juridico alguno con ese
personal.

DECIMO PRIMERO. CONFIDENCIALIDAD: El proveedor debera guardar reserva de toda aquella
informacion que obtenga con motivo del presente contrato.

La divulgacion, parcial o total a través de cualquier medio, de la informacién referida por parte del
proveedor durante la prestacion de los servicios, o después de su finalizacién, dara lugar al SNPC a
entablar las acciones judiciales que correspondan en contra del proveedor responsable, sin
perjuicio de la responsabilidad solidaria por los actos en infraccidén de esta obligacién que hayan
ejecutado sus empleados y quienes resulten responsables.

DECIMO SEGUNDO. TERMINO DEL CONTRATO: Se podra poner término anticipado al contrato de
conformidad con lo previsto en el articulo 13 de la Ley N° 19.886 vy en el articulo 77 del
Reglamento de la Ley N° 15.886. En lo que concierne a la causal de la letra b) del articulo 13, y del
numeral 2 del articulo 77, referidos, se considerara que existe incumplimiento grave, entre otros
casos:

a) Cuando la Empresa demore mas de 15 dias habiles en dar comienzo a los servicios
contratados.

b) Cuando la Empresa demore mds de 15 dias habiles en la entrega de los hitos
comprometidos.
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c) Cuando la accién de la Empresa ponga en riesgo las instalaciones del Archivo
Nacional o afecten el nivel de confidencialidad de la informacién manejada o se
haga mal uso de la misma.

d) Cuando la Empresa preste un servicio deficiente, y se hayan aplicado 5 multas por
esta misma causal.

e) Cuando La Empresa acumule un total de US55.900 de multa por no cumplir con lo
establecido en el trato directo.

Asimismo, el SNPC podra poner término anticipadamente al Contrato en los siguientes casos:
Proveedor que disuelva su personalidad juridica sin tener continuador legal.

Producida cualquiera de las situaciones antes sefialadas, el SNPC podré poner término anticipado
al contrato de manera fundada, decision que debera ser comunicada al proveedor por escrito o
por cualquier medio electrénico, mediante la forma o mecanismo mas directo y expedito.

El proveedor podra reclamar ante la decision de poner término anticipado al contrato al SNPC
dentro de 10 dias habiles contados desde la comunicacion sefialada precedentemente. El SNPC
resolverd la reclamacion presentada dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la
recepcion de la misma, acogiendo los fundamentos dados por proveedor en forma total o parcial o
bien, la rechazara, confirmando el término anticipado del contrato.

No habiéndose presentado descargos por el proveedor, o habiéndose resuelto los mismos en los
plazos sefalados precedentemente, si correspondiere, el SNPC aplicarad el término del contrato
anticipado mediante una resolucién fundada que asi lo disponga, debiendo publicarse en el
Sistema de Informacién, a mas tardar dentro de las 48 horas de dictada, pudiendo el SNPC hacer
efectiva la boleta de garantia que tenga en su poder. Estos procedimientos se regiran segin lo
dispuesto en el articulo 79 ter del D.S. N® 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de
la ley N° 19.886.

En cualquiera de los casos sefialados previamente, el SNPC podra hacer efectiva la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones legales procedentes para exigir el
pago de indemnizaciones por dafios y perjuicios que fueren procedentes.

DECIMO TERCERO. PROPIEDAD INTELECTUAL. El material al que se tenga acceso en virtud de la
presente Consultoria es de exclusiva propiedad del SNPC y su reproduccidn para cualquier fin esta
estrictamente prohibida, asi como también cualquier uso que se desee dar, distinto a los servicios
materia de esta Consultoria.

DECIMO CUARTO COMPETENCIA: Para todos los efectos legales, ambas partes fijan su domicilio
en la ciudad y comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO QUINTO. EJEMPLARES: Este Contrato se extiende en cuatro ejemplares de igual tenor y
fecha, quedando uno en poder de la Empresa y tres ejemplares para el SNPC.

Gobierno de Chile



DECIMO SEXTO. PERSONERIAS: La personeria de Carlos Maillet Ardnguiz, para actuar en
representacion del SNPC consta en D.S. N°1 de 2019, del Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio.

La personeria de Justin Simpson, pasaporte N° AD932530, para actuar en representacién de la
Empresa, consta en documento de fecha 13 de mayo de 2019.

FIRMARON: CARLOS MAILLET ARANGUIZ, DIRECTOR NACIONAL DEL SERVICIO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL Y DON JUSTIN SIMPSON, REPRESENTANTE DE ARTEFACTUAL SYSTEMS
INC.

3. IMPUTESE el gasto hasta la suma de USD $130.000.- (ciento veinticinco mil ddlares) que
demanda la presente Resolucién, con cargo al presupuesto asignado al proyecto “Implementacidn
del sistema de transferencia, conservacién y disponibilizacién de documentos digitales”, Subtitulo
24, item 03, Asignacion 197, aprobado para el Archivo Nacional, dependiente del Servicio Nacional
del Patrimonio Cultural, afio 2019.

4. PUBLIQUESE la presente resolucién y el contrato en el portal de Transparencia del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural.

ANOTESE, REFRENDESE Y PUBLIQUESE.

MAILLET ARANGUIZ

DIRECTOR NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

F/JAIL/MRC/EDRA/PMS/ /mev

Distribucidn:

- Sistema Nacional de Archivos

- Unidad de Administracidn y Presupuestos

- Subdireccién Administracién y Finanzas SNPC

- Departamento de Abastecimiento vy Logistica SNPC

- Oficina de Partes SNPC.
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Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

CONTRATO

“SERVICIO SOPORTE TECNICO PRESENCIAL Y REMOTO PARA EL SOFTWARE ARCHIVEMATICA,
DESARROLLO DE SOFTWARE, INTEGRACION CON PLATAFORMA DE TRANSFERENCIA
ELETRONICA, CAPACITACIONES PRESENCIALES Y ASESORIAS RESPECTO A ESTRATEGIAS DE
PRESERVACION DIGITAL A LARGO PLAZO Y MIGRACION DE DATOS”,

ENTRE

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
Y

ARTEFACTUAL SYSTEMS INC

En Santiago de Chile, a 15 de agosto de 2019, comparecen: por una parte, el Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, en adelante e indistintamente el “SNPC”, RUT N° 60.905.000-4, representado
por el Director Nacional don CARLOS MAILLET ARANGUIZ, Chileno, cédula nacional de identidad
N2 12.045.470-6, ambos domiciliados para estos efectos en Avenida Libertador Bernardo
O’Higgins N2 651, comuna de Santiago, Region Metropolitana; y por la otra parte la empresa
ARTEFACTUAL SYSTEMS INC., en adelante e indistintamente “La Empresa”, Number BC0599163,
representada legalmente por Justin Simpson, Pasaporte N°AD932530, domiciliados para estos
efectos en 201-301 Sixth Street, New Westminster BC, Canada V3L 327. Todos mayores de edad,
quienes exponen lo siguiente:

PRIMERO. ANTECEDENTES DEL CONTRATO: El SNPC requiere la contratacion de los servicios de
soporte técnico presencial y remoto para el software Archivematica, desarrollo de software,
migracién de datos, capacitaciones y asesorias respecto a estrategias de preservacién digital de la
empresa internacional ARTEFACTUAL SYSTEMS INC., Number BC0599163.

SEGUNDO. DOCUMENTACION DEL CONTRATO: Forman parte del presente contrato la Definicién
de requerimientos establecida por el Proyecto de Modernizacién y la Oferta Técnica y econdmica
de la empresa.

TERCERO. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA: Por el presente acto la Empresa se obliga a ejecutar el
“SERVICIO SOPORTE TECNICO PRESENCIAL Y REMOTO PARA EL SOFTWARE ARCHIVEMATICA,
DESARROLLO DE SOFTWARE, INTEGRACION CON PLATAFORMA DE TRANSFERENCIA
ELETRONICA, CAPACITACIONES PRESENCIALES Y ASESORIAS RESPECTO A ESTRATEGIAS DE
PRESERVACION DIGITAL A LARGO PLAZO Y MIGRACION DE DATOS”, de ahora en adelante la
“Consultoria”, conforme a lo establecido en Definicién de requerimientos y lo sefialado en su
oferta.

La Empresa declara haber estudiado la concordancia entre todos los antecedentes para ejecutar
los servicios, sus detalles y hacer entrega del servicio solicitado.

CUARTO. PLAZO DEL CONTRATO Y RENOVACION: El contrato tendra vigencia diferenciada para
los servicios, estableciendo el término de la “Consultoria” para el 29 de noviembre de 2019, y el
término del “Soporte y Servicio anual” que se hara efectivo una vez que se realicé el pago del Hito
6 y se prolongara por un afo.
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Sélo por razones fundadas debidamente calificadas por el SNPC, se podrd ampliar el plazo de
vigencia del contrato ante lo cual el proveedor deberd ampliar el plazo de la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato.

Dada la especial naturaleza de los servicios requeridos segln las especificaciones técnicas y para
dar continuidad al trabajo de Investigacién Archivistica, puesta en valor y generacién de contenido
web, mediante resolucion fundada, se podrd renovar por un periodo de hasta 12 meses, siendo
facultativo para el SNPC la autorizacién de la renovacién y la determinacién del plazo, segin el
andlisis de gestién del contrato, evaluacién del proveedor, valores de mercado y disponibilidad
presupuestaria. De renovarse el contrato, el proveedor deberd hacer entrega de una nueva
garantia de fiel cumplimiento.

QUINTO. PRECIO: Por los servicios sefialados, el SNPC se obliga a pagar a La Empresa la suma total
de hasta USD $130.000 (ciento treinta mil délares) exentos de IVA.

SEXTO. FORMA DE PAGO: El SNPC procedera a efectuar los pagos, de acuerdo al cumplimiento de
los siguientes hitos y entregables:

CONSULTORIA ARCHIVEMATICA

Hito | Entregables Fecha limite Monto del
pago en USS
1 Firma del contrato Primer dia del proyecto S 6.000,00
2 Proyecto descubrimiento completo y prueba | Semana 3 $ 7.000,00
de concepto Entorno desplegado.
Taller y capacitaciones presenciales (en Semana 6 $18.230,00
3 dependencias que proveera el Archivo

Nacional), totalmente realizadas

Prueba de soporte de concepto Semana 10 S 15.000,00

Plan comercial entregado

5 Plan de negocios (business blue print) Semana 12 $ 13.000,00
totalmente aceptado

Precio total $59.230,00

La Empresa deberd enviar un informe que dé cuenta del cumplimiento de cada etapa vy el
documento tributario correspondiente al Coordinador de Proyecto, quien tendrd 5 dias hébiles
para validar el contenido y dar orden de pago.

SOPORTE Y SERVICIO ANUAL

Hito | Entregables Fecha limite Monto del
pago
Contrato anual de mantenimiento de 01 de diciembre de $24.999,00
Archivematica 2019
° 200 horas de consultoria de servicios 01 de diciembre de $ 30.000,00
profesionales adicionales 2019
Total $ 54.999,00




La Empresa deberd enviar un documento que acredite la contratacién del soporte y los servicios
por el periodo anual correspondiente y, ademas el documento tributario correspondiente, al
Coordinador de Proyecto quien tendra 5 dias habiles para validar el contenido y dar orden de

pago.

Cada pago se realizard dentro del plazo de 30 dias contados desde la presentacién del documento
tributario respectivo, segtn la naturaleza de los servicios. Se deja expresa constancia que este
serd pagado una vez recibido conforme los bienes o productos, lo que deberd acreditarse
mediante el respectivo informe por la Unidad Técnica a cargo y/o del responsable de coordinar el

proyecto.

El documento tributario debera ser extendido a nombre de:

Razén Social  : Servicio Nacional del Patrimonio Cultural
RUT 1 60.505.000-4

Giro : Cultura

Domicilio : Miraflores N° 50, Santiago.

SEPTIMO. AUMENTO Y/O DISMINUCION DE SERVICIOS:

En caso de ser necesario, mediante resolucién fundada y habiendo disponibilidad presupuestaria,
el SNPC podra aumentar o disminuir los servicios contratados y consecuentemente el monto del
contrato, debiendo aumentarse y/o disminuirse, segin proceda, el monto y la vigencia de las
garantias. En relacién al aumento sefialado, este no podré ser superior a un 30% del valor del
contrato. Lo anterior, sin perjuicio de que el monto del contrato mas el aumento del mismo, no
podra superar el monto del rango del trato directo.

OCTAVO. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el presente acto, y con el
proposito de asegurar la prestacion de servicios, la Empresa entregara al SNPC una garantia
equivalente al 5% del valor total del contrato con fecha de vencimiento 90 dias posteriores al
término de los servicios, es decir, vencimiento 03 de marzo de 2021.

La Unidad de Administracién y Presupuesto del Archivo Nacional, serd la responsable de recibir la
garantia y enviarla para su custodia al Departamento de Tesoreria del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural.

EI SNPC devolvera la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, una vez transcurridos
90 (noventa) dias contados desde el término del contrato, para ello, la Unidad técnica del contrato
debera emitir un certificado que acredite tal situacion, solicitando la devolucién del documento de
garantia.

En caso de renovacion de contrato, la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato serd
devuelta contra la entrega de la nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento por el segundo
periodo del contrato.

NOVENO. MULTA: La empresa podra ser objeto de la aplicacién de multas por atrasos o
incumplimientos derivados de su responsabilidad en los siguientes casos:

oW JUSN,
,a’c\.k' A{,\

<4 A
[ & Q)
/2‘__—_ \Yid 30 O




El proveedor podrd reclamar ante la decisién de poner término anticipado al contrato al SNPC
dentro de 10 dias hdbiles contados desde la comunicacidn sefialada precedentemente. El SNPC
resolverd la reclamacién presentada dentro del plazo de 10 dfas hdbiles contados desde la
recepcion de la misma, acogiendo los fundamentos dados por proveedor en forma total o parcial o
bien, la rechazard, confirmando el término anticipado del contrato.

No habiéndose presentado descargos por el proveedor, o habiéndose resuelto los mismos en los
plazos sefialados precedentemente, si correspondiere, el SNPC aplicara el término del contrato
anticipado mediante una resolucién fundada que asi lo disponga, debiendo publicarse en el
Sistema de Informacion, a mas tardar dentro de las 48 horas de dictada, pudiendo el SNPC hacer
efectiva la boleta de garantia que tenga en su poder. Estos procedimientos se regiran segtn lo
dispuesto en el articulo 79 ter del D.S. N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de
la ley N° 19.886.

En cualquiera de los casos sefialados previamente, el SNPC podra hacer efectiva la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones legales procedentes para exigir el
pago de indemnizaciones por dafios y perjuicios que fueren procedentes.

DECIMO TERCERO. PROPIEDAD INTELECTUAL. El material al que se tenga acceso en virtud de la
presente Consultoria es de exclusiva propiedad del SNPC y su reproduccién para cualquier fin esta
estrictamente prohibida, asi como también cualquier uso que se desee dar, distinto a los servicios
materia de esta Consultoria.

DECIMO CUARTO COMPETENCIA: Para todos los efectos legales, ambas partes fijan su domicilio
en la ciudad y comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO QUINTO. EJEMPLARES: Este Contrato se extiende en cuatro ejemplares de igual tenor vy
fecha, quedando uno en poder de la Empresa y tres ejemplares para el SNPC.

DECIMO SEXTO. PERSONERIAS: La personeria de Carlos Maillet Ardnguiz, para actuar en
representacion del SNPC consta en D.S. N°1 de 2019, del Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio.

La personeria de Justin Simpson, pasaporte N° AD932530, para actuar en representacién de la
Empresa, consta en documento de fecha 13 de mayo de 2019.
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